1. Question: 


Si les prestations de la C.A.C. cessent 
d'étre versées, ou si elles sont insuf- 
fisantes, quelle autre aide est dispo- 
nible? 


Réporse: 


L’assistance sociale est offerte aux per- 
sonnes qui n'ont pas de revenu ou dont 
le revenu n'est pas suffisant pour sub- 
venir a leurs besoins. 


2. Question: 
Qu puis-je obtenir de l'aide sociale? 
Réponse: 


Vous pouvez faire une demande d'as- 
sistance sociale au bureau regional du 
ministére du bien-étre social de votre 
province ou au bureau municipal de 
bien-étre social de votre lbcalité. 


3. Question: 
Comment trouver ces bureaux? 
Réponse: 


Le bureau provincial du bien-étre social 
figure sous le nom de la province dans 
l'annuaire telephonique. (Les bureaux 
du bien-étre social peuvent figurer sous 
les appellations suivantes, selon la pro- 
vince: Services communautaires et so- 
ciaux, Affaires sociales, Developpe- 
ment social, Réadaptation et Reléve- 
ment social, Bien-étre social ou Bien- 
étre.) 

S'il n'y a aucun bureau provincial dans 
votre localité, ecrivez au ministére pro- 
vincial du bien-étre social, dans la capi- 
tale de votre province de résidence. 
Vous pouvez entrer en communication, 
dans votre localité, avec le bureau 
municipal du bien-étre social par |’en- 
tremise de |'hdtel de ville ou de la 
mairie. 


4. 


Us 


Question: 
Qui peut faire une demande d'aide 
sociale? 


Réponse: 

Toute personne dans le besoin qu'elle 
qu’en soit la raison, y compris les béne- 
ficiaires d'une pension de sécurité de 
la vieillesse, du supplement de revenu 
garanti, ou de prestations du Régime 
de pensions du Canada, du Régime de 
rentes du Quebec ou d’assurance chd- 
mage. Au besoin, les personnes dont le 
revenu provenant d'un emploi n'est pas 
suffisant pour subvenir a leurs besoins 
peuvent aussi beneficier de l'aide so- 
ciale. 


Question: 

Quels besoins visent les versements 
de l'aide sociale? 

Réponse: 


Les versements d'aide sociale sont 
destinés a pourvoir aux besoins fonda- 
mentaux tels que la nourriture, le gite, 
I'habillement et les biens personnels et 
menagers nécessaires. 


Question: 

L’assistance sociale comprend-elle 
les soins médicaux? 

Réponse: 


Les beneficiaires de l'aide sociale sont 
assures par des régimes provinciaux 
d'hospitalisation et de soins médicaux. 


Question: 


Dois-je résider dans une province ou 
une ville pendant un certain temps 
pour avoir droit al’assistance sociale? 


Réponse: 
Non, l'admissibilité a l'aide n'est sou- 
mise a aucune condition de résidence. 
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Question: 
Quel montant vais-je toucher? 


Réponse: 

Le montant de |'aide accordee dépend 
des besoins de la personne, ainsi que 
de ses revenus ou autres ressources 
dont elle dispose. 


Question: 
Le nombre de membres de la famille 


entre-t-il en ligne de compte dans la 
détermination du montant de I’aide? 


Réponse: 

Qui. On consideére la dimension de la 
famille pour établir les besoins fonda- 
mentaux. 


Question: 
Qui assume le colt de l'aide sociale? 


Réponse: 

Le gouvernement federal, par |’entre- 
mise du Régime d’assistance publique 
du Canada, paie 50% du cout de l'aide 
sociale apportee aux personnes dans le 
besoin par les provinces ou par les 
municipalités. Il prend a sa charge jus- 
qu'a 50% du cot des services de santé 
et de bien-étre social rendus aux per- 
sonnes neécessiteuses. Les autorites 
provinciales ou municipales versent 
aussi 50%. 


Question: 
Le gouvernement fédéral partage-t-il 
le cot des soins rendus dans les éta- 
blissements comme les foyers de 
vieillards? 


Réponse: 

Qui. Dans le cadre du Régime d’assis- 
tance publique du Canada, le gouver- 
nement féderal peut partager le cout 
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des soins rendus aux personnes neé- 
cessiteuses dans des foyers de soins 
speéciaux tels les foyers de vieillards, 
les maisons de convalescence, les au- 
berges de voyageurs, les établisse- 
ments d'aide a l’enfance et les residen- 
ces pour meres celibataires 


Question: 
Qu’entend-t-on par projet ‘‘d’adapta- 
tion au travail’? 


Réponse: 

Ces projets visent a accroitre |’em- 
ployabilite des personnes qui n'ont pu 
profiter pleinement des occasions de 
formation ou qui ont beaucoup de dif- 
ficultes a obtenir et a garder un emploi 
Le partage des frais, dans le cadre du 
Regime d'assistance publique du Ca- 
nada, s'étend au cout de ces projets 


Question: 

Le Regime d’assistance publique du 
Canada apporte-t-il une aide finan- 
ciére aux services de bien-étre social? 


Réponse: 

Qui. Le Régime aide les provinces a 
étendre et a améliorer les services de 
bien-étre social tels que les garderies, 
les services d'auxiliaires familiales, la 
consultation individuelle et familiale et 
le développement communautaire 
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WHEN YOUR U.LC. 
BENEFITS RUN OUT 


al 


1. Question: 4. Question: 8. Question: in the cost of providing care for needy 


If my U.I.C. benefits run out, or if they 
are not enough, wnat other assistance 
is available? 


Answer: 


Social assistance may be provided to 
persons who have no income or whose 
income is not large enough to meet 


If there is no provincial office in your 
locality, you should write the provincial 
department of welfare in the capital city 
of your province of residence. 


Your municipal welfare office can be 
located by calling your city hall or local 
municipal office. 


Who may apply for social assistance? 


Answer: 


Every person who is in need regardless 
of the cause including persons who 
receive Old Age Security, the Guaran- 
teed Income Supplement, payments 
under the Canada or Quebec Pension 


Must | live in a province, city or town 
for a certain length of time before | 
am eligible for social assistance? 


Answer: 


No. There is no residence requirement 
for the receipt of aid. 


How much assistance will | receive? 


Answer: 


The amount of assistance granted de- 

pends on a person's needs and the in- 

come and other resources that he may 
ave. 


Does the federal government share in 
the cost of care in homes such as 
homes for the aged? 


Answer: 
Yes, Through the Canada Assistance 
Plan, the federal government may share 
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persons in homes for special care such 
as homes for the aged, nursing homes, 
hostels for transients, child care institu- 
tions and homes for unmarried mothers. 


Question: 
What are “work activity” projects? 
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